Domaine Edegger Boraszat és Apartman, Badacsony

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

2020. julius 01-tSl hatilyos

I. Bevezetés

A Domaine Edegger Bordszat és Apartman (tovédbbiakban: Domaine Edegger) tizemeltetdje, eztiton
hivja fel valamennyi litogatéjanak figyelmét, hogy amennyiben fogyasztéja kivin lenni, ugy
figyelmesen olvassa el a mindenkor hatilyos Altalinos Szerzédési Feltételeket (tovabbiakban: ASZF),
valamint az Adatvédelmi- és Adatbiztonsigi Szabdlyzatot, és kizirélag abban az esetben rendelje meg

szolgiltatdsainkat, amennyiben az ASZF minden pontjival egyetért, és kotelez8 érvénytinek tekinti
magdra nézve, valamint az Adatvédelmi- és Adatbiztonsigi Szabdlyzatot megértette és elfogadta.

Koszontjiik kedves vendégiinket, kivinunk j6 pihenést, kellemes feliidiilést és élményekben
gazdag kikapcsol6dast!

Apartmanunk valamennyi munkatirsa mindent megtesz e célok megvalésitisiért, azonban ehhez a
vendégek egytittmikddése is nélkiilozhetetlen. Ennek érdekében tartjuk sziikségesnek az aldbbiakban
megfogalmazott normdk figyelembevételét és betartdsit.

II. Fogalom meghatirozisok

Az ASZF-ben hasznilt kifejezések, fogalmak az aldbbi jelentéstartalommal birnak:
Szolgaltaté: EDEGGER KFT.

Székhely: 8261 Badacsony, Rémai tt 235.

Szolgiltatds cime: EDEGGER KFT'., 8261 Badacsony, Rémai tt 235.
Cégjegyzék szim: 19-09-505332

Adészdm: 11991841-2-19

Weboldal cime: www.domaine-edegger.com

Telefon: +36 301132150

E-mail: office@domaine-edegger.com

Vendég: a Szolgdltatdsi Szerz6dést a Szolgdltatéval megkotd fél, aki a gyakorlatban a Szolgiltatd
Szolgiltatdsait igénybe vevs természetes személy, aki nem tartozik a Vendéggel Egytitt Ott
Tartézkodd Személy fogalma ala.



Vendéggel Egyiitt Ott Tartézkodé Személy(ek) vagy Egyiitt Ott Tart6zkodé Személy(ek): a
Vendéggel egytitt érkezd és az Apartmanban a Vendéggel egyiitt ott tartézkodd személy(ek), aki(k) a
Vendéggel egytitt a Szdllishely-szolgaltatdst és/vagy a Kiegészit8 Szolgiltatds(oka)t igénybe veszi(k).

KoltségviselS: az a természetes vagy jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez gazdasigi
tirsasig, aki vagy amely a Szolgiltatds igénybevételéért a Szolgiltatét megilletd Ellenértéket a
Szolgiltaté szimdra megfizeti. Koltségvisel lehet a Vendég, a Vendéggel Egyiitt Ott Tart6zkodéd
Személy vagy harmadik személy is.

Felek: Vendég, illetve Koltségviseld, valamint a Szolgdltatd.

Ellenérték vagy Ar vagy dij: a Szolgiltatds igénybevételéért a Szolgiltatét megilletd, pénzben
kifejezett dfj, amelynek megfizetésére kiteles a Vendég vagy a Kéleségviseld.

Ellenérték-rész: az Ellenérték egy meghatdrozott része.

Kiegészité Szolgaltatis: a szabadid$ tartalmas eltdltéséhez, az egészségi dllapot megdrzéséhez, a
tizikai kozérzet javitisihoz a Szolgiltatd dltal a Vendégei részére nydjtott, az adott tipust Szélldshely-
szolgaltatdsnak részét nem képezd egyéb szolgdltatis, feltéve, hogy ilyet a Szolgdltat6 a Szolgiltatds
idépontjiaban a Vendégek részére ajinl vagy biztosit. A Vendégek dltal egy adott idészakban igénybe
vehetd kiilonboz6 fajrdja Kiegészitd Szolgaltatdsok korét és Ellenéreékér a Szolgéltaté a weboldalon
teszi kozzé, vagy a Vendég(ek) kérésére, arrdl a Vendége(ke)t a Szdllishely-szolgiltatds nydjtisa el6te
vagy alatt — attdl fiiggden, hogy a Kiegészit8 Szolgiltatis(ok)ra vonatkozd igény mikor mertil fel -, de
minden esetben az igénybevétel elétt, kiilon tdjékoztatja. A Kiegészit§ Szolgdltatisok kore az év
kiilonbozd8 id8szakaiban viltozik, illetve valtozhat.

Szillishely-szolgaltatis: nem huzamos jellegli, éjszakai ott-tartézkoddst, pihenést is magiban
foglalé tartézkodds céljara szdllishely nyujtisa a Apartmanban, ezen szdllishely nyujtdsival
kozvetlentil Gsszefliggd egyéb szolgiltatisok nyujtdsa, igy az éttermi szolgiltatdsok, mint reggeli
biztositdsa, amelyek a Kiegészit§ Szolgdltatisok kozé tartoznak.

Apartman: Domaine Edegger Bordszat és Apartman, amely természetben a 8261 Badacsony, Rémai
aut  235. sz, alatt  raldlhaté, és  amelyek  Gzemeltetéje az  EDEGGER  KFT.
A mindenkor elérhetd apartmanok tipusai a weboldalon taldlhatdak.

Szolgaltatds: a Szillishely-szolgaltatds és a Kiegészit8 Szolgiltatis(ok) dsszefoglalé megnevezése.

Weboldal: a www.domaine-edegger.com portdl és minden aloldala, amelynek iizemeltetSje a
EDEGGER Kft.

Bankkartya: készpénzfizetést helyettesité eszkdz, amelyet egy bank adhat a néla szdmldt vezet
tigyfeleinek. Bankkdrtya fogalma kiterjed a hitelkdrtyadkra, a betéti kdrtydkra is. A Szolgdltaté 4ltal
elfogadott bankkdrtyak listdja megtalilhaté a Weboldaldn, valamint az apartman recepcidjin.

III. Irdnyadé jogszabdlyok



Az ASZF-ben kiilon nevesitett, vagy nem nevesitett, de a Szolgdltat6 és a Vendég egymds kozotti
jogviszonyit rendezd jogszabdlyok nem kizdrélagos felsoroldsa a kovetkez6:

e aPolgiri Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény (a tovdbbiakban: Ptk.),

o akereskedelemrdl sz6l6 2005. évi CLXIV. torvény (a tovdbbiakban: Kertv.),

o aszolgdltatdsi tevékenység megkezdésének és folytatdsinak dltalinos szabdlyairdl sz6l6 2009.
évi LXXVI. torvény (a tovabbiakban: Szolgiltatdsi tv.),

o afogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (a tovibbiakban: Fogyasztévédelmi
tv.),

» afogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmérdl sz616 2008. évi
XLVIL t6rvény (a tovibbiakban: Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tilté tv.),

e azinformiciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsdgrol sz616 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Info tv.),

o ahelyi addkrdl sz61 1990. évi C. torvény (a tovabbiakban: Htv.),

o aszilldshely-szolgdltatdsi tevékenység folytatdsinak részletes feltételeirdl és a szallashely-
tizemeltetési engedély kiaddsdnak rendjérdl sz616 239/2009. (X.20.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Szillishely- szolgaltatisi Korm. rendelet),

e az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az adatok ilyen dramldsérdl,

e 2016. évi CLVL torvény a turisztikai térségek fejlesztésének 4llami feladatairdl,

o tovibbd a fentieket meghaladdan a Szolgdltaté 4ltal végzett gazdasigi tevékenységre
vonatkozd, valamint a Felek kozotti jogviszonyra vonatkozé mindekori hatdlyos

jogszabdlyok.
IV. Jelen ASZF hatilya és médositésa
Ajelen ASZF 2020. julius 01. napjin keriil kozzétételre, és médositdsdig marad érvényben.

Jelen ASZF személyi hatalya kiterjed a Szolgiltatdra, valamint a Vendégre és/vagy a Koltségviselére,
valamint a Vendéggel Egyiitt Ott Tartézkodd Személy(ek)re.

A Vendég és a Koltségvisel tudomdsul veszi, hogy a Ptk. 6:191 § (4) bekezdése alapjin a Szolgaltatd
jogosult jelen ASZF rendelkezéseit a jovére nézve kiterjed6 idSbeli hatdllyal egyoldalan médositani,
amely esetben a médositis tényérdl és annak tartalmérdl a honlapon torténd kozzététellel tdjékoztatja
az érintetteket, azzal, hogy a médositist megel6zéen létrejott, de még meg nem sztint Szolgaltatdsi
Szerz8dések rendelkezéseire a médositds hatdlya nem terjed ki.

V. Altalénos Szerzédési Feltételek
1. A Szolgaltatasi Szerz8dés létrejotte

A Szolgdltatdsi Szerz6dés a Szolgiltatd és a Vendég és/vagy a Koltségviseld kozotr kilonbozd
formdaban johet létre:



e Amennyiben a Szolgiltatdsi Szerz6dés széban keriil megkotésre, gy az akkor jon létre,
amikor az egyik Fél ajinlatit (a tovibbiakban: Ajinlat) a masik Fél irdsban elfogadja. A szébeli
Ajanlat elfogaddsirdl a Szolgdltaté minden esetben irdsbeli visszaigazoldst (a tovibbiakban:
Visszaigazolds) kiild a Vendég részére.

o Haa Szolgéltatisi Szerz8dés irdsbeli alakban, igy példdul e-mail atjin keriil megkotésre, Ggy
az akkor jon létre, ha a Szolgiltaté Szolgiltatdsi Szerz8dés létrehozdsdra irdnyuld irdsbeli
Ajinlatit a Vendég irdsbeli alakban elfogadja

o A Szolgiltatdsi Szerz8dés létrejottével jelen ASZF rendelkezéseit a Vendég, illetve a
Koltségviseld kifejezetten elfogadja és az a Szolgaltatdsi Szerzédés részeként hatdlyba lép és
marad a Szolgéltatdsi Szerz8dés teljes idStartama alatt.

Szolgiltatd a széllishely nydjtisival kozvetleniil Gsszefiggd egyéb szolgdltatisokat (igy pl. reggeli,
wellness stb.) az Ajdnlatiban hatirozza meg. Ha vannak a Vendég dltal megrendelhetd Kiegészits
Szolgiltatdsok, azok feltételeirdl Ajanlatiban tdjékoztatja a Vendégeket.

Vendég kérhet a Szolgiltatétdl irdsban vagy széban személyére sz616, egyéni Ajinlatot is.

Amennyiben Szolgiltaté Ajinlatit Vendég eltérd tartalommal kivinja elfogadni, agy azt Ajinlati
telhivisnak kell tekinteni, és Szolgdltatd 4j Ajinlat kiildésére, vagy az Ajinlati felhivis elfogaddsira
jogosult.

Az egyértelm@ és barki 4ltal felismerheté adminisztricids hiba (pl. nagysigrendi kiilonbség az
Ajanlatban foglalt r és a redlisan, barki dltal felismerhetéen redlis és piaci dr kozotr) esetén az Ajanlat
semmisnek mindsiil, és a Vendég koteles jelezni a Szolgdltaténak, amennyiben ilyen kériilményt
tapasztal. A fenti rendelkezés irinyadé a Felek kozotti, Ajanlattal kapcsolatos kommunikécié minden
tizisira (Ajanlat addsa, visszaigazolds stb.).

Amennyiben Szolgiltaté a Vendég dltali elfogaddstdl eltérd tartalmu visszaigazoldst kiild- ideértve az
esetleges, kisebb mértékd adminisztricids hiba esetét is-, Gigy azt 4j Ajanlatnak kell tekinteni, amelyet
Vendég elfogadni vagy visszautasitani jogosult. Amennyiben a Vendég az 6j Ajinlatnak tekintendd
Visszaigazoldst elfogadja, Ggy Szolgdltaté azt Vendég felé irdsban visszaigazolni koteles.

A gyakorlatban és dltalinossdgban a Szolgaltatdsi Szerz8dés tartalma Szolgéltatd részérdl kiildote, vagy
a weboldalon, tovibbd az Apartman recepcidjin elérhetd Ajinlat, a vonatkozd megrendelés és
Visszaigazolds és az ASZF egylttesébdl ismerhetd meg.

Ez aldl kivételt képez az az eset, ha a Szerz8d8 Felek kiilon nevesitett szolgaltatdsra Szolgaltatdsi
Szerzédést kotnek egymdssal.

Az egyszerGsitett Szolgéltatdsi Szerz8dés minimalis tartalmi feltételeit a jelen ASZF tartalmazza.
Amennyiben a Szerz6d6 Felek kozott esetlegesen vita alakul ki a Szolgéltatdsi Szerz8dés létrejorte,

és/vagy annak tartalma, tovdbbd a Szolgdltatdsi Szerz6dés szerz8désszer@i teljesitéssel vald, vagy
teljesités nélkiili megsztinése vonatkozdsdban, gy a Szolgéltatisi Szerz8dés létrejottét, és/vagy annak



tartalmdt, valamint a Szolgiltatdsi Szerz8dés szerz6désszer(i teljesitéssel vald vagy teljesités nélkiili
megszinését az a Szerz8d6 fél koteles igazolni és esetleges jogvita esetén bizonyitani, aki a Szolgaltatdsi
Szerzédés létrejottére és/vagy annak meghatdrozott tartalmdra, tovdbbd a Szolgiltatdsi Szerzédés
szerz&désszer teljesitéssel vald vagy teljesités nélkiili megsziinésére hivatkozik, figgetlentil attdl, hogy
az sz6ban vagy pedig irisban (ideértve az e-mailt) jott-e létre.

Amennyiben a Felek kiilon okiratba foglalt egyedi Szolgaltatdsi Szerz6dést (tovabbiakban: Egyedi
Szolgiltatdsi SzerzGdés) kétnek a kozottik létrejote jogviszony tekintetében az ASZF — ben
foglaltakat is irdinyadénak tekintik, azzal, hogy az esetleges eltérések, vagy ellentmonddsok esetén a
kilon okiratba foglaltan létrejott Egyedi Szolgaltatdsi Szerzédésben, mint a Felek kozotti egyedi
megallapoddsban foglaltakat tekintik irdinyadénak.

2. A Szolgiltatisi Szerz6dés minimadlis tartalmi feltételei
A Szolgiltatdsi Szerz6dés, eltérd rendelkezés hidnyiban, legalibb tartalmazza:

o aSzilldshely-szolgdltatds id6pontjdt, vagy idStartamat, azaz az érkezés napjat (a tovibbiakban:
Erkezés Napja) és a tivozds napjit (a tovibbiakban: Tévozis Napja),

e aVendégnevét,

e aVendég email cimét és/vagy lakcimét és/vagy telefonszamat,

o Vendéggel Egyiitt Ott Tartézkodd Személyek szimit,

o a Szilldshely-szolgdltatds fajtdjit- beleértve a kivint Szoba tipusit és az ellitds médjat — vagy
amennyiben tobb Szédllishely-szolgdltatds igénybevételére keriil sor, tgy a Széllishely-

szolgaltatdsok szimdt és kiilonbozd fajedju Széllishely- szolgdltatdsok igénybevétele esetén a
Szallashely-szolgaltatdsok szimdt a Szélldshely-szolgiltatds fajtdira kiilon lebontva,

o az Ellenérték 6sszegét, és a Vendég dltal kivint megfizetési médot,

o annak jelzését, ha vissza nem téritendd Ellenéreék megfizetésrl van sz6,

o tovibbd amennyiben a Vendég és a Koltségvisel személye nem azonos, gy a Koltségvisel
(cég)nevét, lakcimét vagy székhelyét, tovibbi cég esetében a Koltségvisel§ addszdmat, azzal,

hogy ebben az esetben a Szolgaltaté a Szolgdltatisi Szerz8dést a KoltségviselSvel koti meg,

o igényelt Kiegészitd Szolgiltatis(oka)t, ha a Kiegészité Szolgiltatds(oka)t a Vendég mir a
Szallashely-szolgaltatds nyudjrisinak megkezdése el6tt megismerte.

A Szolgiltatisi Szerz8dés meghatirozott idStartamra (Erkezés napja és a Tdvozis napja kozotti
id6tartamra, beleértve e két napot is) szl.

A Szolgéltatdsi Szerz6dés létrejottével a Szolgaltatd véllalja, hogy a Szolgdltatdsi Szerzédésben és ajelen
ASZF-ben meghatirozott Szillishely-szolgaltatist és amennyiben ilyen(ek) a Szolgiltatsi



Szerz6désben meghatirozdsra kertil(nek), gy a Szolgdltatisi Szerzddés szerinti Kiegészits
Szolgiltatds(oka)t a Szolgaltatdsi Szerz8dés szerint nytjtja a Vendég és a vele Egytitt Ott Tart6zkodé
Személy(ek) részére.

A Vendég villalja, hogy a Szolgiltatdst a Vendéggel Egytitt Ott Tartézkodd Személy(ek)kel — ha van
ilyen személy — egytitt igénybe veszi, a Vendéggel Egytitt Ott Tartézkodé Személy(ek) magatartisdére
telel3sséggel tartozik, a fenti személyek dltal igénybe vett Szolgdltatds Ellenértékét a Szolgaltatd részére
hatdrid6ben megfizeti és az esetlegesen okozott kdrt megtériti a Szolgdltatd részére abban az esetben
is, ha Koltségvisel§ téle kiilonbozd személy, de a Koltségvisel§ hatiridSben nem teljesit. A Vendég
tudomdsul veszi, hogy Vendéggel Egyiitt Ott Tartézkodé Személy(ek)nek a Szolgaltatéval szemben
esetlegesen felmeriil fizetési kotelezettségeiért a Ptk. 6:416 § — 6:430 § rendelkezésein alapuld
késztizetSi kezességet villal, ezzel tudomdsul veszi, hogy a sortartds kifogisdrdl kifejezetten lemond.

A Vendég és a Koltségviseld kifejezetten véllalja, hogy a Szolgaltatéval szemben a Ptk. 6:427. § szerint
egyetemlegesen  készfizetd kezességgel —tartoznak a  Szolgdltatd felé keletkezett fizetési
kotelezettségekért.

A Vendég (Koltségvisel) tudomdsul veszi, hogy az ASZF jelen pontjiban frtak egyben megfelelnek
a Ptk. 6:430 § szerinti a Szolgdltatd, mint jogosult részérdl a fogyasztéval szemben fennilld
tdjékoztatdsi kotelezettségnek is.

Szolgiltatd és a Vendég kolesonds és egybehangzé akaratuk alapjdn, {rdsban jogosultak a Szolgaltatdsi
Szerz8dés tartalmdt mddositani.

3. A Szolgaltatdsi Szerzdés megsziinése

A Szolgiltatdsi Szerz8dés megsziinik annak szerz8désszerd teljesitésével, tovibbd a szerz8dd Felek
jogosultak a Szolgéltatdsi Szerz8dést kz6s megegyezéssel birmikor frdsban megsziintetni.

A Szolgiltatdsi Szerz8dés rendes felmondds dtjan nem sziintetheté meg. A rendkiviili felmondds
esetei:

A Vendég vagy Koltségvisel6 jogosult a Szolgiltatisi Szerz8dést azonnali hatdllyal rendkiviili
felmondds Gtjin megsztintetni,

e amennyiben a Vendég (és a vele Egytitt Ott Tartézkodd Személy) részére a Szolgdltatdsi
Szerz8dés szerinti Szolgdltatdst a Szolgdltatd a szerz8dés rendelkezéseit stlyosan sérté médon
nyujtja, és a szerzédésszer( dllapotot ésszerd hatdriddn beliil a Vendég felhivisa ellenére sem
biztositja,

o aSzolgiltatd, valamint a Szolgiltaté érdekében vagy javira eljird személy, vagy mds Vendég a
Vendéggel (és/vagy a vele Egyiitt Ott Tartézkod6 Személlyel) szemben az Apartmanban valé
békés tartézkoddssal és a nyugodt pihenéssel, vagy az emberi egyiittélés kovetelményeivel
nyilvinvaldan ellentétes, botrinyos vagy tlrhetetlen magatartdst tanusit és azt a Vendég
telszélitdsa ellenére sem orvosolja,



o a Szolgdltatd, valamint a Szolgiltatd érdekében vagy javira eljird személy vagy mds Vendég
olyan fert6z8 betegségben szenved, amely a Vendég (és a vele Egyiitt Ott Tart6zkodéd
Személy) egészségét veszélyezteti. Fert6z4 betegség esetén a Szdlloda a 18/1998. (VL. 3.) NM

rendeletnek megfelel6en koteles eljdrni.

A Szolgaltaté jogosult a Szolgiltatdsi Szerz8dést azonnali hatéllyal rendkiviili felmondds ttjin

megsziintetni, amennyiben

e a Vendég vagy a Koltségvisel6 a Szolgiltaté dltal villalt szolgaltatds szerz8désszerd
teljesitéséhez sziikséges informdicidkat a megdllapodott hatdrid6ig nem adja meg, illetve
megtagadja, vagy a tdjékoztatdsi és egyiittmiikodési kotelezettségét a Szolgdltaténak
joghdtrinyt okozva egy¢b stlyos médon megszegi,

o aVendég(és/vagy a vele Egytitt Ott Tartézkodd Személy) az Apartmant — beleértve a Szobidt
— a berendezési trgyakat, tartozékokat, egyéb, a Szolgiltat6 tulajdondban, vagy birtokiban
levé ingdsigot, vagy ingatlant rongdlja, és/vagy rendeltetésével ellentétesen hasznilja és azzal
telszolitdsa ellenére sem hagy fel,

o aVendég (és/vagy a vele Egytitt Ott Tart6zkodd Személy) a Szolgdltatd biztonsagi elSirdsait,
rendjét, illetve az ASZF-ben foglaltakat nem tartja be, annak alkalmazottjaival
kifogisolhatéan, durvin viselkedik, alkohol, vagy drogok befolydsa alatt 4ll, fenyegetd, sért,
vagy mds elfogadhatatlan viselkedést tantsit, az Apartmanban tartézkodé mds Vendégekkel,
vagy egyébként az Apartmanban tartézkodd egyéb személyekkel szemben a békés ott
tartozkoddssal és a nyugodt pihenéssel, vagy az emberi egyiittlét és kovetelményeivel
ellentétes, botrinyos vagy tdrhetetlen magatartdst tanusit és azt felszélitdsa ellenére sem
hagyja abba,

o aVendég (és/vagy a vele Egytitt Ott Tartdzkodé Személy) blincselekményt valésit meg,

o azzal, hogy ha a kifogisolt magatartds olyan sdlyos, hogy a Szolgdltat6tdl a Szolgdltatdsi
SzerzB8dés fenntartdsa nem elvirhatd, abban az esetben az azonnali hatdlyd felmonddst nem
kell el8zetes felhivisnak megel8znie,

o aVendég(és/vagy avele Egyiitt Ott Tartézkodé Személy) olyan fert6z6 betegségben szenved,
ami mds Vendég, és/vagy a vele Egyiitt Ott Tartézkodé Személy, vagy a Szolgéltat6 érdekében
vagy javira eljiré személyi kor egészségét veszélyezteti, ebben az esetben a vendég az
Apartman felmonddsiban meghatirozott idStartamon beliil koteles az apartmant
poggydszaival egyiitt sajit koltségén elhagyni. Fert8z8 betegség esetén az Apartman a
18/1998. (VI. 3.) NM rendeletnek megfeleléen kételes eljarni. (A rendelet értelmében, ha a
Vendég vonatkozisiban fert8zés gyandja dll fenn, akkor a Szolgéltaté jogosult orvost hivni,
aki megdllapitja a fert6z6ttség tényét, amely eljdrdst a Vendég tlirni koteles. ),

e aVendég vagy a Koltségviseld megtagadja a Fizetési garancia, illetve az Ovadék teljesitését,

o aVendégvagy a Koltségvisel§ az elSlegtizetési, illetve az elSleg kiegészitési kotelezettségét nem
teljesitését,

o aVendég(és/vagy avele Egytitt Ott Tartézkodd Személy) nem tartja be a mindenkor hatilyos
jogszabdlyokat, igy kiiléndsen, de nem kizdrélagosan a hatdlyos dllami és a Szolgaltaté dltal
meghatdrozott  jirvinyiigyi elSirdsok ¢és intézkedések vonatkozisiban  fennilld
kotelezettségeket és magatartdsi normdkat, amely esetben a Szolgiltaté minden el8zetes és



tovabbi figyelmeztetés nélkiil jogosult a Szolgdltatisi Szerzédést azonnali hatdllyal

felmondani.

A rendkiviili felmondds barmely fent meghatdrozott esetében, a rendkiviili felmonddssal egyidejtileg
beill Vendég vagy KoltségviselS Ellenérték fizetési kotelezettsége.

Amennyiben a Szolgdltatisi Szerz8dést rendkiviili felmonddssal a Vendég vagy Koltségvisel6 mondta
fel a fent meghatirozott ok valamelyikébdl, dgy a mdr igénybe vett Szolgiltatisok Ellenértékét
Szolgiltatd részére megfizetni koteles. A fizetési kotelezettség a rendkiviili felmondds idépontjaban
esedé¢kessé vilik. Ebben az esetben a még igénybe nem vett Szolgdltatdsok Ellenéreékét Vendég vagy
Koltségviseld megfizetni nem kéoteles. Amennyiben Vendég vagy Koltségvisel a még igénybe nem
vett Szolgdltatdsok Ellenértékét mar megfizette (pl. elére fizetés Gtjdn), igy az szimdira — a megfizetés

mdédjival azonos médon — visszajdr.

Amennyiben a Szolgiltatdsi Szerzédést rendkiviili felmonddssal a Szolgdltaté mondta fel a
Vendégnek vagy Koltségviselének felréhaté okbdl, agy Szolgiltatd a Szolgaltatdsi Szerz8dés szerinti
teljes Ellenérték 6sszegére igényt tarthat, de mérlegelési jogkorében eljarva ettl részben vagy egészben
eltekinthet.

Jelen szabdlyozds nem érinti a Szolgdltat6 vagy a Vendég / KoltségviselS jogszabalyok szerint torténd
kdrtérités fizetési kotelezettségét.

A Szolgiltatdsi Szerz6dés megsziinik a Vendég haldldval vagy jogutdd nélkiili megsztinésével.

Amennyiben a Vendég a szillis-szolgdltatds igénybevételének idStartama alatt megbetegszik, és
maga nem képes sajit érdekében eljarni, az Apartman orvosi segitséget ajinl fel. A Vendég a felajinlott
orvosi segitséget sajit felelGsségére és kockdzatdra veszi igénybe. Az orvos nem a Szolgiltatd
alkalmazottja, megbizottja, kézremtkoddje, a diagnézisért, az alkalmazott terdpidért, annak
kovetkezményéért vald felel@sséget a Szolgdltatd kizdrja. A Vendég betegsége/haldla esetén a
Szolgiltatd a koltségeinek megtéritésére tart igényt a beteg/elhunyt hozzitartozéja, 6rokose, illetSleg
a szamlafizetSje részérl; az esetleges orvosi és eljdrdsi koltségek, az elhaldlozdst megel6z6en
igénybevett szolgdltatisok ellenértékének, és a betegség/haldleset kapcsin a felszerelések, berendezési

tirgyakban keletkezett esetleges kirok tekintetében.

Amennyiben a Felek kozotti Szolgiltatdsi Szerzédés ,vis major” okokbdl nem teljesiil, a
Szolgaltatdsi Szerz6dés megsztinik.

A ,vis major” olyan ok, vagy kortilmény (példdul: hdbord, tlz, drviz, idGjirds béli viszontagsig,
dramhidny, sztrdjk bekovetkezése), amely felett egyik fél sem bir ellendrzéssel, ezért barmely szerz6d8
tél mentesiil a Szolgdltatdsi Szerz8désbdl eredd kotelességének teljesitése aldl, amig ezen ok vagy
koriilmény fenndll. Szolgiltatd és Vendég (Koltségviseld) egyetértenek abban, hogy minden télitk
telhetSt megtesznek és egymadssal egyiittmiikodnek, hogy ezen okok és kériilmények bekévetkeztének
lehetSségétalehetd legalacsonyabb szintre szoritsdk, és az ezdltal okozott kirt vagy késedelmet a lehetd

leghamarabb helyrehozzik.



4. Rendellenes magatartis

A Vendégek nyugalma érdekében az Apartman tertiletén 22:00 éra utdn — kivéve az Apartman dltal
szervezett vagy engedélyezett rendezvény, program esetében — tilos a hangoskodds, zenélés, zajjal,
lirméval jiré tevékenység, hangeffektusok, a szobdban zavaré hangerej televiziézas, radidzds stb.

A Szilloda teriiletén id8ponttdl fuggetleniil tilos minden olyan magatartds, viselkedés, amely zavarja
mésok nyugalmdt, biztonsdgit, biztonsigérzetét, maginszférdjit; zaklatdsnak mindsiil vagy
mindsiilhet, alkalmas misok megfélemlitésére.

Az Apartman munkatirsa jogosult figyelmeztetni a rendbontd és/vagy hangoskodé Vendéget
(és/vagy a vele Egyiitt Ott Tart6zkodd Személyt). Az elsé figyelmeztetés dijmentes, a mdsodik és
harmadik figyelmeztetésért az Apartman egyenként 40.000 Ft 6sszeggel terheli meg a figyelmeztetett
Vendég (és/vagy a vele Egyiitt Ott Tartézkodé Személy) szobaszdmldjit. A harmadik figyelmeztetés
utdn az Apartman jogosult a Szolgéltatdsi Szerz8dést egyoldaltian, azonnali hatdllyal felmondani, és a
Vendéget (és/vagy a vele Egytitt Ott Tartézkodd Személyt) az apartmanbdl visszafizetési és/vagy
kartérités kotelezettség nélkiil haladékealanul kiutasitani.

Az Apartman kizdrja a felel6sségét minden olyan sérelemért, amelyet a Vendég (és/vagy a vele Egyiitt
Ott Tartézkoddé Személy) magatartisa okoz mds vendégnek. Ez kiilondsen vonatkozik ledny-
/legénybtcsiztatdra érkez8, valamint nagyobb, innepelni késziil§ csoportokra.

Rendellenes magatartdsnak tekintendé tovibbd, amennyiben a Vendég az Apartman teriiletére nem
a szokdsos dolgokat viszi be magdval, igy kiilonosen, de nem kizdrélagosan, amennyiben az alibbi
kifejezetten be nem vihetd dolgot visz be a Szilloda tertiletére:

e 1.000.000,- Ft értékhatdrt meghaladé tirgyak,

o ahatilyos jogszabilyokban maré, gytlékony vegyszernek, anyagnak mindsitett dolgok,

 ahatilyos jogszabalyokban tlizveszélyesnek és/vagy robbandsveszélyesnek mindsitett
anyagok,

o kiilonosen driga, nagy értékd értéktirgy, muzedlis tirgy,

o tlzijaték, petirda, ezek alkatrészei, Gsszetevdi,

o hulladék, kornyezetre, egészségre drtalmas dolog,

o pszichotrop anyag,

e minden olyan dolog, amelyek birtokldsa jogszabilyba titkézik és/vagy blincselekményt
valdsit meg.

Az Apartman teriiletére dllat a Szolgdltaté elézetes engedélye esetén vihetd be. A Vendég (és a Vele
Egytitt Ott Tartézkodé Személy) tudomadsul veszi, hogy ennek kiilon dijazdsa van, melynek
mindenkori dra az Gsszes foglaldsi feliileten megtalilhatd.

Az Apartman a Vendég (és a Vele Egytitt Ott Tart6zkodd Személy) el8zetes frdsban tett kérelmére
irisban engedélyezheti nem bevihetd dolog bevitelét az Apartman teriiletére.



Ha a Vendég (és a Vele Egyiitt Ott Tartézkodd Személy) az Apartman el8zetes irdsbeli engedélye
nélkiil nem bevihetd dolgot visz be az Apartman teriiletére, azt az Apartman a Vendég (és a Vele
Egytitt Ott Tartdzkodé Személy) koltségére eltivolithatja vagy eltdvolittathatja.

Az engedély nélkiil bevitt dologban keletkezett kdrért vald felel6sséget az Apartman kizdrja.

A Vendég (és a Vele Egytitt Ott Tart6zkodd Személy) teljes kord jogi és anyagi felel6sséggel tartozik
mindazon kdrért és sérelemért, amelyet az engedély nélkiil bevitt dolog okoz mds vendégnek,
harmadik személynek vagy az apartmannak. Ugyan ez vonatkozik az engedéllyel bevitt dllat 4ltal
okozott kdrokra és sérelmekre.

A Vendég kételes betartani az apartman dohdnyzdsi szabdlyait, mely szigortian Tiltja az apartmanban
valé dohdnyzist. Ennek észlelésekor kiilon takaritdsi dfjat szimolunk fel, mely 100.000 Ft
megfizetésére kotelezi a Vendéget.

5. Felek jogai és kotelezettségei — Szolgaltato szerzddéses jogai és kotelezettségei

o4

A Szolgéltaté fenntartja az egyoldald jogot, hogy a Vendégtdl vagy Koltségvisel 5t6l érkezéskor fizetési
garancidt — Bankkdrtya El8-autorizicidt, készpénzes dvadék vagy az elére megrendelt szolgdltatdsok
(szallds, étkezés és egyéb szolgiltatisok) ellenértékének kiegyenlitése — kérjen az el8re ki nem fizetett
alap és extra szolgdltatdsokért (tovabbiakban egytittesen: Fizetési garancia). Ez kiilonésen vonatkozik
nagyobb holgy (leinybtcstztatéra) vagy tr (legénybicsiztatdra) érkezd, valamint egyéb csoportokra.
A Szolgdltaté a Vendéget érkezésekor a Fizetési garancia igényének tényérdl és mértékérdl tdjékoztatja,
aki a Fizetési garancia mértékét és feltételeit irdsban fogadja el. A Fizetési garancia napi &sszegének
méreéke legfeljebb a Szolgdltatdsi Szerz6désben meghatirozott napi szobadr mértékéig terjedhet, azzal
egylitt, hogy a Szolgdltat6 fenntartja az egyoldald jogot arra, hogy a Fizetési garancia Gsszegét
meghaladéan tovibbi kauciés jellegti biztositékot (tovibbiakban: Ovadék) kérjen a Vendégtél vagy a
Koltségviseldtél. A Szolgiltatd fenntartja jogot arra, hogy amennyiben a Fizetési garancia és/vagy az
Ovadék nytjtist a Vendég vagy a Koltségvisel§ megtagadja Gigy a Szolgdltat a Szolgdltatisi Szerzddést
azonnali hatdllyal felmondhatja.

Mind az ElSlegfizetés, a Fizetési garancia, mind az Ovadék célja, hogy a Szolgiltaté szimdra
biztositékul szolgiljon, arra az esetre, ha a biztositékot nytjté fél nem teljesiti az ASZF-ben és/ vagy az
Egyedi Szolgaltatdsi Szerz6désben villalt kotelezettségét, akkor a Szolgiltatd a Fizetési garancidbdl
és/vagy az Ovadékbél kielégitheti az ASZF és/vagy az Egyedi Szolgdltatisi Szerz6dés alapjin fenndllé
koveteléseit. A fentiekre tekintettel mind a Fizetési garancia, mind az Ovadék a Ptk. szerinti Svadéki
jellegti biztositék.

Amennyiben a Vendég vagy Koltségvisel§ az igénybe vett extra vagy a Szolgaltatdsi Szerz8désben a
Vendég vagy Koltségvisel§ koltségviselése mellett megrendelt szolgdltatisok dijinak megfizetésére
vonatkozé kotelezettségének nem tesz eleget, a Szolgdltaté ezen kévetelést jogosult kozvetleniil
Vendéggel vagy Koltségvisel6vel, mint kezessel szemben is érvényesiteni.

Szolgiltatd jgosult minden olyan személyt, aki veszélyezteti Szolgdltaté birmely tevékenységének
nyugalmat és biztonsdgit - a személyiségi jogok tiszteletben tartdsdval, de sziikség esetén a rendSrség



bevondsdval a létesitménybdl eltdvolitani. Szolgdltat ezirinyd intézkedése esetén Szolgdltatét sem a
Vendéggel vagy Koltségvisel6vel szemben, sem az érintett személlyel szemben kirtéritési felel8sség

nem terheli.
Szolgiltatd korteles:

o a Szolgiltatdsi Szerz6dés alapjin megrendelt szillis-, vendéglits-, illetve egyéb
szolgiltatisokat megfelel§ szakértelemmel rendelkezd személyzettel, az érvényes elSirdsok,
szolgaltatdssztenderdek szerint teljesitent,

e a Vendég (és/vagy a vele Egytitt Ott Tartézkodd Személy) irdsos panaszdt kivizsgdlni, a
probléma kezeléséhez sziikséges [épéseket megtenni, a kivizsgdlds eredményeit és intézkedését
dokumentilni.

6. Felek jogai és kotelezettségei — Vendég szerz8déses jogai és kotelezettségei

A Szolgiltatdsi Szerz8dés értelmében a Vendég (és a Vendéggel Egyiitt Ott Tart6zkodd Személy)
jogosult a Szolgiltaté azon létesitményeinek rendeltetésszeri haszndlatdra, melyek beletartoznak a
Szolgaltatdsi Szerz8désben rogzitett szolgdltatisok szokdsos szolgiltatdsi korébe, és nem esnek
specidlis feltételek hatdlya ald.

A Vendég (Koleségvisels) koteles a megrendelt szolgiltatisok ellenértékét a  Szolgdltatdsi
Szerzédésben meghatdrozott idépontig és médon kiegyenliteni az ASZF 2. pontjéban részletezett
szabdlyozdsra is figyelemmel.

A Vendég (és a Vendéggel Egyiitt Ott Tartézkodd Személy) mindvégig koteles betartani a Szélloda
szolgiltatdsainak igénybevételéhez kapcsolddé szabalyait és az érvényben 1évé ASZF rendelkezéseit az
Apartman teljes tertiletén.

A Szolgdltaté létesitményeiben kizdrdlag a kijelSlt helyen szabad dohdnyozni, e szabdly megsértésébdl,
valamint a szdindékos rongildsbdl eredd kdrok a szabdlysértdre, illetve a kdrokozdra nézve kdrtéritési
kotelezettségek vonnak maguk utdn.

A Szolgiltaté a Vendég (és a Vendéggel Egytitt Ott Tartézkodd Személy) szdmdra térités nélkiil
igénybe vehetd. Parkold teriilete nem 6rzot, a tertiletén torténd kozlekedésre a KRESZ szabilyai az
irinyadéak. A Szolgdltaté a parkold teriiletén felmeriilt kdrokkal kapcsolatosan felelGsségét
kifejezetten kizdrja.

A nem a Szolgiltaté tulajdondban dll6 anyagok, eszkozok elbzetes és utdlagos taroldsival és
széllitdsval kapcsolatos koltségek a Vendéget (és/vagy a vele Egytitt Ott Tartézkodd Személyt)
terhelik.

7. Elhelyezési garancia



Amennyiben a Szolgiltaté a Szolgaltatisi Szerz8désben szerepld Szolgiltatdsokat sajat hibdjibdl (pl.
taltSleés, ideiglenes tizemeltetési problémdk stb.) nem tudja biztositani, akkor kételes a Vendég
elhelyezésérdl haladéktalanul gondoskodni.

A Szolgiltatd koteles:

o a Szolgéltatisi Szerz8désben szerepl$ Szolgdltatdsokat, az abban visszaigazolt dron, az ott
kikotott idStartamra — vagy az akaddlyoztatds megsziintéig — egy midsik, ugyanazon vagy
magasabb kategéridj szillishelyen biztositani/felajanlani. A helyettesité szdllishely
biztositisinak valamennyi tébbletkoltsége a Szolgiltatdt terheli;

o aVendégrészéreafelajinlott helyettesit széllishely szobadra és a lefoglalt széllishely szobadra
kozotti drkillonbséget Szolgaltatd tériti;

e amennyiben a Szolgiltaté ezen kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tesz, és a Vendég a
szdmadra felajanlott helyettesitd szdlldslehetdséget elfogadta, utdlagos kirtéritési igénnyel sem
a Vendég, sem a Koltségvisel§ nem élhet.

8. Lemondaisi feltételek

A Szolgiltaté a Vendég dltal megrendelt szolgiltatds visszaigazoldsdval egyidejiileg minden esetben
egyedileg tdjékoztatja a Vendéget az dltala megrendelt szolgiltatds lemonddsinak feltétleirdl.
Amennyiben a Szolgiltaté a Vendég megrendelésének visszaigazoldsiban mds feltételt nem
hatdrozott meg, vagy Szerz6d8 Felek az Egyedi Szolgaltatdsi Szerz8désben mads feltételt nem szabtak
meg, a Szolgltatis kdtbérmentes lemondasira az Erkezés Napjit megel8z3 1. nap (helyi id§ szerint)
van lehetSség. Ebben az esetben a megfizetett Ellenéreék a Vendég (Koltségvisel§) szdmdra teljes
egészében visszajdr, és azt Szolgaltaté szdmdra visszafizeti, ugyanazon az Gton, ahogyan szdmdra az
Osszeg megérkezett, mig ezen id8pontot kévetSen torténd lemondids esetén a Vendég, illetve a
Koltségviseld a megrendelt szolgdltatds dijival megegyezé mértéki meghitsuldsi kotbért koteles
tizetni a Szolgéltatd részére.

A Szolgiltaté lemondist, felmondaist, illetve elalldst kizdrélag hatdrozott irdsbeli nyilatkozatban fogad
el.

9. Kirtéritési rendelkezések
A Szolgiltaté kartéritési felel 6ssége:

Az értékpapirokért, készpénzért és egyéb 1.000.000,-Ft értékhatirt meghaladé nagy éreékd
éreékedrgyakért a Szolgdlratd felelSssége kizardlag akkor dll fenn, ha a Szolgéltaté a dolgot megdrzésre
kifejezetten 4tvette a Vendégtdl, az igy elhelyezett dolgokért a Szolgiltatd felel@ssége korldtlan.
Amennyiben a Vendég (vagy a Vendéggel Egyiitt Ott Tartézkoddé Személy) a jelen bekezdésben
foglalt tirgyakat meg6rzésre nem adja 4t a Szolgdltaténak, az ilyen dolgok -elttinéséért,
megrongiléddsiért, megsemmisiiléséért a Vendég (vagy a Vendéggel Egyiitt Ott Tartézkodd
Személy) telelGs, és a Szolgiltatd semmilyen médon nem vonhatd felel8sségre.



A Szolgdltaté az értékpapir, készpénz és egyéb, 1.000.000,-Ft értékhatdrt meghaladé nagy érétkd
éreékedrgy drvételée indokolds nélkiil megtagadhatja, és a Vendég (vagy a Vendéggel Egyiitt Ott
Tartézkodd Személy) kérésére a Szolgdltatd utinanéz az elérhetd értékmegdrzési lehetségeknek, amit
a Vendég sajdt koltségére tud igénybe venni.

A Szolgéltaté felel8sséget villal minden olyan, a Vendéget (és a Vendéggel Egytitt Ott Tartézkodd
Személyt) ért kdrért, amely a szolgaltatds helyszinén, a Szolgdltaté vagy a Szolgéltat6 érdekében eljdrd
személy(ek) hibdjdbdl kovetkezett be.

A Szolgiltaté felel6ssége nem terjed ki azokra a kireseményekre, amelyek a Szolgiltatd
alkalmazottainak korén kiviil esé elhdrithatatlan ok miatt kévetkeztek be, vagy azokat a Vendég (és a
Vendéggel Egyiitt Ott Tartézkodé Személy) vagy annak vendégei, alkalmazottai maguk okoztak.

A Szolgéltaté kijelolhet olyan helyeket a szolgdltatds helyszinén, ahovd Vendég (és a Vendéggel Egyiitt
Ott Tartézkodé Személy) vagy annak vendégei és alkalmazottai nem léphetnek be. Az ilyen helyeken
toreént esetleges kdrére, sériilésért a Szolgiltatd felel6sséget nem villal, azokat olyan kdrnak kell
tekinteni, amit a Vendég (és a Vendéggel Egytitt Ott Tartézkodd Személy) maga okozott.

A Vendég (és a Vendéggel Egytitt Ott Tartézkodd Személy) vagy annak vendégei és alkalmazottai az
ket ért kdrt a Szolgiltaténak azonnal jelenteni kotelesek, és minden sziikséges adatot a Szolgiltatd
rendelkezésére kell bocsitaniuk, amely a kdreset kortlményeinek tisztizdsihoz, esetleg a renddrségi
jegyzdkonyv felvételéhez/rend6rségi eljdrishoz szitkséges.

A Vendég kartéritési felel6ssége

Amennyiben a jelen ASZF mésként nem rendelkezik, a Vendég felel a (i) Szolgaltatdsi Szerzédés
alapjin felmeriilt fizetési kotelezettség teljesitéséért (pl.: Ellenérték teljesitése, vagy Kiegészits
Szolgiltatdsok igénybevétele vagy barmilyen Szillodai szolgaltatds igénybevétele teljesitéséért) és (ii) a
Vendég dltal a Szolgiltaténak okozott kdrok megfizetéséért (a jelen pontban a tovibbiakban egyiitt
»Fizetési Kotelezettség”).

A Vendég felel a (i) Vendéggel Egyiitt Ott Tartézkodé Személy(ek) és (ii) az ebbe a kategéridkba nem
sorolhat6, a Vendéghez, vagy a Vendéggel Egytitt Ott Tartézkodd Személy(ek)hez litogatdba,
vendégségbe érkezd személyek (a jelen pontban a tovibbiakban egyiitt ,Erintett Személyek”)
Fizetési Kotelezettségeiért.

A Vendég kifejezetten villalja, hogy Erintett Személyeknek, a Szolgiltatéval szemben felmeriil
Fizetési Kotelezettségeiért a Ptk. 6:416 § — 6:430 § rendelkezésein alapuld készfizetd kezességet vallal,
ezzel tudomdsul veszi, hogy a sortartds kifogisirdl kifejezetten lemond.

Amennyiben az Ellenértéket a Koltségvisel§ viseli, a Vendég és a Koltségvisel6 a Szolgaltatéval
szemben a Ptk. 6:427. § szerint egyetemlegesen készfizetd kezességet villalnak Erintett Személyek
Fizetési Kotelezettségéért (céges rendezvény esetén az Erintett Személyekbe tartoznak a Kéltségviseld
meghivisira az Apartman teriiletén tartozé személyek is, pl. el6add). A Vendég és a Koltségvisel



kifejezetten tudomdsul veszik, hogy tekintettel a készfizetd kezességre, egyikiik sem élhet a sortartds
kifogdsaval.

A Vendég (és Koltségvisel§) tudomdsul veszi, hogy az ASZF jelen pontjiban frtak egyben megfelelnek
a Ptk. 6:430 § szerinti a Szolgdltatd, mint jogosult részérdl a fogyasztéval szemben fennilld
tdjékoztatdsi kotelezettségnek is.

Abban az esetben, ha a Vendég vagy az Erintett Személyek végleges tivozdsa utin dertl ki, hogy a
Vendég vagy az Erintett Személyek kétséget kizdréan a Szolgiltaténak vagy mds Vendégnek vagy mds
Erintett Személynek vagy harmadik személynek vagyoni kirt okozott, ugy Szolgiltatd jogosult a
kdrosszeget a Vendéggel szemben érvényesiteni, akdr a Fizetési garancia és/vagy az Ovadék terhére is.
Ebben az esetben a kétséget kiziré bizonyitékokat a Szolgiltaté koteles eredeti dllapotban 3 évig
megdrizni és sziikség esetén az eljard hatdsdg rendelkezésére bocsdtani.

A jelen pontban foglalt esetekben a Szolgiltaté jogosult megfeleld polgiri jogi, szabdlysértési vagy
biintetdjogi eljirdst (ténydllistdl fliggSen ezeket egyiittesen) kezdeményezni a Vendéggel és/vagy (ha
van) a KoltségviselSvel szemben.

Vendég (és/vagy a Vele Egytitt Ott Tartézkodd Személy) vagy annak vendégei és alkalmazottai dltal
okozott vagyoni kir mértékét a Szolgdltatd jogosult meghatirozni. Amennyiben az Apartmanban
tartézkodé Vendég (és/vagy a Vele Egytitt Ott Tartézkodd Személy) vagy annak vendégei és
alkalmazottai az 4ltala okozott kidr mértékét vitatja, Ugy a kirosszeget megdllapité munkavillald
teletteséhez fordulhat jogorvoslatért. Amennyiben a Vendég (és/vagy a Vele Egyiitt Ott Tartézkodd
Személy) vagy annak vendégei és alkalmazottai tovibbra sem fogadja el a megillapitott kir méreékét,
gy a mindenkor hatilyos jogszabdlyok szerinti jogi Iépéseket tehet.

Ha a szerz8dé Felek barmelyike adatokat digitélis adathordozén, vagy internet utjin kozol a mdsik
Féllel, koteles az adatok biztonsigirdl, biztonsigossdgardl és virusmentességrél megfeleld
virusvédelmi eszkozzel gondoskodni. Amennyiben birmelyik Fél ezen kotelezettségét elmulasztja, és
ezdltal a mdsik fél birmely szimitégépében vagy rendszerében kir keletkezik, a teljes kir megtéritése
a kotelezettségét megszegd Felet terheli.

10. A Szobik elfoglalisa és a tivozas
Bejelentkezés

A vendégek apartmankulcsot kapnak. A személyazonosité okirat bemutatdsa az Apartman szdmdra
lényegesnek mindsitett szerzédési feltétel. Hontalanok és nem az Eurdpai Unié dllampolgdrai
esetében a hontalan igazolviny, illetve az ttlevél bemutatdsa és dtaddsa jogszabaly alapjin kotelezd.

Az apartmanokat a megérkezés napjan 14:00 dra és 16:00 6ra kozote lehet elfoglalni.

Az apartman kordbbi elfoglaldsinak igényét az Apartman lehet8ségeihez képest megprébilja
teljesiteni, amennyiben ezen igényét a Vendég elre jelezte.



El6re nem lithaté és az apartmanon kiviil dllé okok miatt bekovetkezendd technikai akaddlyok
telmeriilése esetén Szolgdltatd az elhelyezés megvaltoztatisinak jogit fenntartja.

VIZA adatszolgaltatis

A rturisztikai térségek fejlesztésének dllami feladatairdl sz616 2016. évi CLVI. térvény értelmében
Magyarorszigon széllishely-szolgdltatdst igénybe vevé minden vendég torvényben meghatirozott
személyes adatait a széllishely-szolgiltaté okmdnyolvason keresztiil, a széllishelykezeld szoftverében
régziteni, majd egy tirhelyre, a Vendég Informacids Zart Adatbdzisba (VIZA) tovébbitani koteles.

Az adatok rogzitéséhez a szdllishely-szolgdltatdst igénybe vevd vendég az azonositdsra alkalmas
személyi igazolvinyit, vezetSi engedélyét vagy ati okmdnyidt a szdlldshely-szolgdltaténak bemutatja.
Az okmdny bemutatdsinak hidnyiban a széllishely-szolgiltatd a szdllishely-szolgiltatist megtagadja.
Jogszabaly felhatalmazdsa alapjdn a szdlldshely-szolgdltaté jogosult elkérni a vendég személyazonositd
okmdnyit, a vendég pedig koteles azt bemutatni.

Kijelentkezés

A tdvozds napjin a Vendég (és a Vele Egytitt Ott Tartdzkodé Személy) az apartmant poggydszdval,
bevitt dolgaival egyiitt 10:00 érdig koteles elhagyni, és a bejelentkezéskor kapott kulcsit a recepcién
leadni.

N4

Az apartman késébbi elhagydsa esetén a Szolgltatd jogosult a Szolgiltatdsi szerz8désben vagy a
visszaigazoldsban meghatdrozott feldrat felszimitani.

A Tavozis napja elStt megiiresedett Szobdt a Szolgiltatd jogosult Gjra éreékesiteni.

A Vendég vagy Koltségvisel§ az apartmanban valé tartézkoddsa ellenéreékée legkésdbb az
apartmanbdl val6 végleges tivozdsa elStt koteles a Szolgaltatdsi Szerz6désben meghatirozott médon
kiegyenliteni.

A fizetés barmilyen okbdl torténd megtagaddsa esetén az Apartman jogosult a Vendég (és a Vele
Egytitt Ott Tartézkoddé Személy) apartmanba bevitt dolgait visszatartani és azokon zilogjogit

érvényesiteni.

Fizetés nélkiili tdvozds esetén az apartman a renddrségi feljelentés mellett jogi tton érvényesiti a
kovetelését a Vendéggel vagy Koltségvisel6vel szemben, amelynek koltségeit a vendégre terheli.

Az utdlag felmeriilt és ki nem egyenlitett dij 6sszegét az Apartman a Vendég vagy Koltségvisel§
bankkdrtydjira terheli.

Litogatok

Az apartmanokban csak a recepcién regisztrilt Vendégek (és a Vele Egytitt Ott Tartézkodd Személy)
tartézkodhatnak. A Vendég (és a Vele Egyiitt Ott Tart6zkodd Személy) a litogatéja magatartdsdére —
ideértve az esetleges kdrokozdst is — egyetemleges felelGsséggel tartozik. A litogaté dltal a Vendégnek



(és/vagy a Vele Egyttt Ott Tart6zkodd Személynek) és/vagy harmadik személynek okozott karért
vald felelSsséget az Apartman kizdrja.

A szobafoglalisban szerepl§ létszimon feliili vendég utdn kiilon dijat szimol fel az Apartman.

Az Apartman teriiletén, rendezvényén 18 év alatti személy alkoholt nem fogyaszthat. E kotelezettség
betartdsdrdl/betartatdsirdl a 18 év alatti személy sziilGje, dltala megbizott cselekvSképes személy
koteles gondoskodni. E kételezettség megszegésének jogi, erkolesi és anyagi kvetkezményeiért a szilé
vagy az dltala megbizott cselekvSképes személy teljes felel8sséggel tartozik.

Hosszabbitis
Hosszabbitds a Szolgéltatdsi Szerz8dés legaldbb 1 éjszakival torténd megnovelését jelenti.

A Szolgiltatds igénybevételének Vendég dltal kezdeményezett meghosszabbitisihoz minden esetben
a Szolgdltaté elézetes hozzdjiruldsa szitkséges. Hosszabbitds esetében a Szolgdltatd kikotheti a mér
teljesitett Szolgaltatds dijinak megtéritését.

A meghosszabbitdsi igény teljesitésére vonatkozdan a Szolgidltaténak nincsen kotelezettsége.
Szolgiltatd a meghosszabbitdst az Apartman telitettségétdl teszi fiigg6vé.

A Szobira és a meghosszabbitani kivint Szolgiltatds(ok)ra az eredeti Tdvozds Napjin hatdlyos,
kedvezmények nélkiili Arak vonatkoznak. Szolgiltaté méltinyossigbdl ettél a szabilytdl, a Vendég
elényére eltérhet.

A Szolgiltatds igénybevételének meghosszabbitdsit a Vendég az Apartman recepcidjinak legkésébb
a Tévozds Napjin 10:00 6rdig koteles bejelenteni.

11. Szolgaltatas igénybevételének elmulasztisa

Elézetes jelzés nélkiil meg nem érkezett Vendég esetében, amennyiben a Vendég a Szolgdltatds
igénybevételét a Szolgiltatisi Szerz8désben foglalt médon biztositotta, tgy a Vendég dltal elfogadott
és visszaigazolt Ajinlatban szereplS, a megrendelt teljes Szolgdltatds Ellenérték Osszege keril
felszdmitdsra.

Ebben az esetben, Vendég (Koltségvisel§) koteles a még meg nem fizetett Ellenéreék-részt a
Szolgaltatd szimara megfizetni.

Amennyiben Vendég (Koltségvisel8) a foglaldst Fizetési garancidval (ideértve a Bankkartya adatokkal
torténd ElG-autorizdciot) garantdlta, Ggy Szolgiltaté jogosult a bankkdrtydhoz tartozd szimlit
megterhelni a teljes Ellenéreék erejéig.

Amennyiben a Vendég (Kéltségvisel§) Szolgiltatdst vissza nem téritendd formdban vette igénybe, és
ellenérték megfizetéssel rendelte meg, Ggy Vendég (Koltségvisel8) a megfizetett Ellenértéket meg nem
jelenése esetén, tehdt a Szolgdltatds igénybevételének elmulasztisa esetén sem kapja vissza, azt szimdra
a Szolgdltaté nem tériti meg.



A Szolgiltaté specidlis kondicidkhoz kotéte Ajanlatainak megrendelése esetén, a fentiektdl eltérd,
egyedi Szolgdltatdsi Szerz8désben rogzitett feltételeket dllapithat meg.

12. A Szolgaltatis ellenében a Szolgaltatét illetS Ellenérték, és annak megfizetése

A Vendég vagy a Koltségvisel§ a Szolgdltatds Ellenértékét elzetes banki dtutaldssal, vagy a helyszinen
készpénzzel, vagy a helyszinen bankkdrtydval, OTP /MBH SZEP kdrtydval vagy ezek kombindldséval
kéoteles kiegyenliteni.

A Szolgéltaté dltal elfogadott Bankkdrtya tipusokat a Szolgdltaté a Weboldalon és az Apartman
recepcidjdn teszi kozzé.

A Vendég jogosult az Ellenértéket, vagy annak egy Ellenérték-részét a Szolgdltaténak eurdban is
megfizetni, azzal, hogy ebben az esetben a Szolgiltaté dltal egyoldaltian meghatirozottan az
Apartman recepcidjin, a fizetés idSpontjdban a Szolgiltaté szdmlavezet§ bankjinak deviza
kozéparfolyama az irdinyadd, a magyar forintban kifejezett Ellenérték eurdra valé dtviltdsa sordn.

Az Ellenérték hirom részbdl all:

o Sziéllishely-szolgiltatds ellenértéke
o Kiegészits szolgdltatds ellenéreéke
o AdSk (AFA és idegenforgalmi add) dsszege

A Szolgdltaté a teljesitett szolgiltatdsokrdl a magyar jogszabalyoknak megfelelSen, a Szolgdltatdsi
Szerz6dés értelmében teljesitett szolgaltatdsok ellenértékének, valamint a Vendég (Vendéggel Egytitt
Ott Tartézkodd Személy), vagy a Vendég iltal igénybe vett extra fogyasztisok ellenértékének
elszimoldsdra szolgilé, a szolgdltatdsokat, fogyasztdsokat tételesen tartalmazé — a Szolgaltaté 4ltal
kidllitott — szdmla pénzneme HUF.

A Szolgdltaté mind a Szolgiltatdsi Szerz8désben foglalt, mind az extra fogyasztds igénybevételét
minden esetben régziti a szimitdgépes rendszerében, amelyrdl a teljesités igazoldsdra szolgdld irdsbeli
bizonylatot készit.

Amennyiben a Szolgdltaté dltali visszaigazoldsban rogzitett ir pénzneme nem HUF, tgy a Szolgiltatd
dltal kibocsdtott szimlin a fizetend§ ellenérték a visszaigazolds devizanemén tdl — az drfolyam
megjelolése mellett — HUF-ban is feltiintetésre kertil. Az dtszimitds a Szolgdltatdsi Szerz8désben
meghatdrozott idStartam utolsé napjin érvényes, a Szolgdltaté szimlavezetd bankjinak deviza
kozépdrfolyama szerinti értéken torténik.

A Szolgiltaté dltal kibocsitott szimla Vendég (Koltségvisel§) dltali kiegyenlitése a visszaigazolds
devizanemében t6rténik. Amennyiben az dtutalds nem a visszaigazoldsban feltiintetett devizanemben
toreénik, gy az dtszdmitds a pénzodsszeg Szolgiltaté bankszdmldjin torténd jovdirdsinak napjin
érvényes a Szolgiltatd szimlavezetd bankjinak a devizairfolyama alapjin torténik.



A szimla kiegyenlitésekor a szimla végosszegének dtutalisdhoz kapcsolddé bankkéltségek a Vendéget
(Koltségvisel6t) terhelik.

A szimla kidllitdsit kovetSen a Szolgdltaténak nem dll médjiban a szdmldzdsi nevet és cimet

maédositani.
A Szolgiltatd a Szolgdltatds igénybevételének garantaldsira:

o 50% elSlegfizetést kérhet, amely torténhet elére utaldssal, Online Bankkdrty4s fizetéssel, vagy
Bankkirtya adatok megaddsdval, és a Szolgdltaté dltal t6rténd, a megrendelt és visszaigazolt
Szolgiltatdsok Ellenértékének 50%-it kitevd ElS-autorizdciéval, vagy

o specidlis ajdnlat, gynevezett vissza nem téritendé megrendelés esetében, a Vendég dltal
elfogadott és visszaigazolt Ajinlatban, vagy a Visszaigazolisban meghatdrozott minden
Szolgiltatds teljes Ellenéreékének Osszegét megterheli a megrendelés pillanatiban, amely
visszafizetésre nem kertilhet a Vendég (Koltségvisel§) szimdra.

e a Szolgiltatd fenntartja a jogot, hogy amennyiben a Vendég foglalisa a Szolgiltaté dltal
utdlagosan megillapitottan kiemelt id6szaknak mindsiild idSintervallumba esik, akkor a
Szolgiltatd tovabbi elSlegfizetést kérjen, amely részleteirdl a Vendéget a Szolgdltaté irdsban
téjékoztatja. A Vendég a tdjékoztatdst kdvetd S napon beliil kételes az elSlegfizetést teljesiteni
vagy az Elé-autoriziciét irdsban jévihagyni, ellenkezd esetben a Szolgdltatd jogosult a
Szolgaltatdsi Szerz8dést azonnali hatdllyal felmondani és a Vendég foglaldsit tordlni. A
Vendég jogosult tovibba a foglaldsit a tdjékoztatdst kovetd S napon beliil jogkévetkezmény
nélkiil lemondani.

Amennyiben a Vendég megrendelésének Szolgiltaté dltali visszaigazoldsiban vagy az Egyedi
Szolgaltatdsi Szerz6désben a fentiektdl eltérd rendelkezések szerepelnek, gy a visszaigazoldsban,
illetve az Egyedi Szolgéltatisi Szerz8désben foglaltak tekintendd irdinyadénak.

Szolgiltaté az Ajinlatban meghatirozza a Szolgdltatisra vonatkozé Ellenértéket, valamint az

y s

ajanlattételkor érvényes, térvény dltal el8irt adétartalmakat.

Szerz8d6 Felek a Vendég dltal elfogadott és visszaigazolt Ajinlatban meghatdrozott Ellenérték(ek)hez
kotve vannak, a Szolgéltatds Ellenértékét nem véltoztathatjak meg egyoldaltan.

Szolgiltaté a aldbbiakban, példik felsoroldsival kiilon is nevesit Kiegészitd szolgdltatisokat,
tekintettel arra, hogy azok a szokdsos szerz8dési gyakorlattdl eltérnek és kiilon térités ellenében
vehet8k igénybe.

o Kotelezd takaritdsi szolgaltatds Szoba nem rendeltetésszerti hasznidlata esetén

Abban az esetben, ha a Vendég(ek) vagy az Egyiitt Ott Tartézkodé Személy(ek) a nemdohdnyzd
Szobdban dohdnyzik/dohdnyoznak, vagy a Szobdban a Szillishely-szolgiltatissal, vagy Kiegészits
szolgiltatdssal Gssze nem egyeztethetd olyan tevékenységet végez(nek), amely a szobatakaritds
szokdsos mértékét jelentésen meghaladja, a Szolgiltatd jogosult kiilon dfjat felszdimitani.



A kotelezd takaritdsi szolgaltatdssal kapcsolatos Ellenértékre vonatkozé mindenkori dijazds
megtaldlhaté a vinotékdban taldlhaté recepcién.

e Tobblet haszndlat

Abban az esetben, ha a Vendég (és az Egytitt Ott Tartézkodd Személy(ek) a Szobit hatiridben nem
hagyji(k) el, Ggy a Szolgiltaté a Vendéggel szemben a Szoba tovibbi haszndlatért dfjat (a
tovabbiakban: Tobblet Hasznalati Dij) jogosult érvényesiteni.

A Tobblet Hasznélati Dijat, amennyiben annak fizetési kotelezettsége meriil fel, az Ellenéreék
részeként koteles a Vendég (Koltségvisel§) a Szolgaltatd részére megfizetni.

A Kiegészits szolgiltatdsok drai az adott Szolgéltatds igénybevételének helyszinein elérhetSek.

Ilyen példdul az elektromos autdk téltése, melyet az apartmanhdzban laké Vendég(ek) vagy az
Egytitt Ott Tartézkodé Személy(ek), valamint a vinotékdban fogyaszté Vendég(ek) vehetnek
igénybe. Ezen szolgéltatis mindenkori dija megtallhaté a vinotékdban talilhaté recepcion.

Tovibbi kiegészits szolgdltatds a Wellness hdz, melynek haszndlatira vonatkozé szigort biztonsagi
szabalyai megtaldlhatdk a wellness hdz faldn, illetve a szobdkban taldlhaté Hazirendben.

A Wellness privit haszndlatd, mely 2 éra idStartamot foglal magdba.

A Wellness hdz rendeltetés elleni hasznalatibdl adédé személyes és anyagi kdrokért a Vendég (és a
Vele Egytitt Ott Tartézkodé Személy) a felelSs.

Ezen szolgiltatisunk mindenkori dra megtaldlhat6 a weboldalunkon és minden egy¢b foglaldsi
feltleten.

Az Apartmandr tartalma:
ingyenes WiFi internet kapcsolat az Apartman egész tertiletén.

Szolgiltatd az &t illetd Ellenéreékrdl a hatdlyos jogszabdlyok el6irdsai szerint szimld(ka)t kidllitani
koteles.

A Vendég és a Koltségvisel6 tudomdsul veszi, hogy a Szolgiltatéval szemben a Ptk. 6:427. § szerint
egyetemlegesen  készfizet§ kezességgel —tartoznak a  Szolgdltatd felé keletkezett fizetési
kotelezettségekért.

Az apartman honlapjin torténé online foglalds esetén a foglalis értékének kiegyenlitése az
alibbiakban megjel6lt médokon lehetséges:

e Online bankkdrtyds fizetés: Sumup
o Elfogadott bankkirtyak: Maestro, MasterCard, Visa, Visa Electron, American Express
o  Online fizetés SZEP kirtyaval: OTP SZEP Kirtya, MBH SZEP Kirtya



13. Panaszkezelés

A Vendég vagy a vele Egytitt Ott Tartdzkodé Személy(ek)(a tovibbiakban: Panaszos) a Széllishely-
szolgaltatds ideje alatt felmeriil, a Szolgdltatd, illetve a Szolgdltatd érdekében vagy javira eljird
személy magatartdsira, tevékenységére vagy mulasztdsira, adott Szolgdltatis mindségére vagy
elmaraddsdra, vagy a Szoba min8ségére, tirgyaira valamint az apartman mindségére vonatkozd
esetleges panaszt (a tovibbiakban: Panasz) az Apartman recepcidjin legkésdbb a Tdvozds Napjin
szban, vagy frisban kozolheti a Szolgaltatdval.

A Szolgiltaté a Panaszt koteles megvizsgalni és 30 napon beliil megvilaszolni.

A Panaszt elutasité dllispontjdt a Szolgidltaté koteles megindokolni. A Panaszrdl felvett
jegyz6konyvet és a vilasz mésolati példinydt 6t évig meglrzi a Szolgiltatd, és azt az ellendrzé
hatésigoknak kérésitkre bemutatja. A Panasz elutasitdsa esetén a Panaszos panaszdval hatésgi vagy
békéltets testiilet eljirdsit kezdeményezheti. A fogyaszté Panaszos (tovibbiakban: Fogyasztd)
Panasszal fordulhat a fogyasztévédelmi hatdsdghoz:

A fogyasztévédelmi hatdsig kijelolésérdl szolé 387/2016. (XIL. 2.) Korm. rendelet szerint
kozigazgatdsi hatdsdgi tigyekben els6fokon a jirdsi hivatal, illetve a megyeszékhely szerinti jirdsi
hivatal, mdsodfokon orszdgos illetékességgel a Veszprém Megyei Kormdnyhivatal jir el. A jirdsi
hivatalok elérhetéségei: http://jarasinfo.gov.hu

Fogyaszté Panasz esetén lehetSsége van békéltetS testiilethez fordulni. A békéltetd testiilet
hatdskorébe tartozik a fogyasztéi jogvita birdsdgi eljirison kiviili rendezése. A békéltetd testiilet
teladata, hogy megkisérelje a fogyasztéi jogvita rendezése céljdbdl egyezség létrehozdsit a Felek kozott,
ennek eredménytelensége esetén az tigyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerd, gyors, hatékony
és koltségkiméls érvényesitésének biztositdsa érdekében. A békéltetd testiilet a Fogyaszté vagy a
Szolgiltatd kérésére tandcsot ad a Fogyasztét megilletd jogokkal és a Fogyasztét terheld
kotelezettségekkel kapcesolatban.

Online addsvételi vagy online Szolgaltatdsi Szerz8déssel dsszefliggd hatdron dtnyuld fogyasztdi jogvita
esetén az eljirdsra kizdrolag a kereskedelmi és iparkamara mellett mikddd békéltetd testiilet illetékes.

Amennyiben a Vendég vagy a Fogyaszté nem fordul békéltetd testiilethez, vagy az eljirds nem vezetett
eredményre, ugy a Vendégnek a jogvita rendezése érdekében lehetSsége van birdsighoz fordulni. A
pert keresetlevéllel kell meginditani.

14. Adatkezelés

A Szolgiltaté Adatkezelési Tdjékoztatdja a www.domaine-edegger.com honlapon és a vinotéka

VA

recepcion érhetd el. Az adatkezelésrdl az egyes kitoltendd tirlapokon is tdjékoztatdst nydjtunk.

15. Titoktartis


http://jarasinfo.gov.hu/

Szolgiltaté kijelenti, hogy a Vendég és/vagy a Vele Egyiitt Ott Tartézkodd Személyekkel
kapcsolatban tudomdsdra jutott minden informdciét és adatot bizalmas adatként kezel és arra a
mindekor hatilyos jogszabdlyok szerin villal titoktartisi kotelezettséget.

16. Készfizet6 kezesség

A Vendég és a Koltségvisel§ tudomadsul veszi, hogy ahol az ASZF rendelkezései készfizets kezességet
tartalmaznak, igy az minden esetben a rendelkezés szerinti kételezett kezesnek a Ptk. 6:416 § — 6:430
§ rendelkezésein alapuld készfizetSi kezesség vallaldsit jelenti, amely szerint a kotelezett kezest nem
illeti meg a sortartis kifogésa.

VI. Egyéb vegyes rendelkezések

A Felek a Szolgaltatasi Szerz8déssel kapcsolatos tigyekben elsdsorban e-mailen tartjak a kapcsolatot,
és e-mailen tesznek jognyilatkozatot. Amennyiben barmelyik Fél kéri, gy a Szolgaltatdsi Szerz6désre
vonatkozé érdemi jognyilatkozatokat teljes bizonyitd erejli maganokiratban sziikséges megerdsiteni.

Amennyiben a jelen ASZF a Szolgiltatéra jogot vagy kotelezettséget ruhdz, igy annak jogosultja,
gyakorléja vagy a kotelezettség teljesitSje elsésorban a Szolgdltatd legaldbb kézépvezetdi pozicidt
betdltd munkavillaléja, példdlézé felsoroldssal Manager, és a Szolgaltatd tigyvezetSije.

Azilyen munkakért betoltd munkavillal6 kételes az adott tigy kériilményeinek részletes felderitésére
és ez alapjdn torténd joggyakorldsra, kotelezettség teljesitésre.

Amennyiben a Vendég vagy a Vele Egyiitt Ott Tartézkodé Személy az emlitett munkavéllalé
dontésével nem ért egyet, tigy a munkavillal$ feletteséhez fordulhat panaszival.

Amennyiben a Szolgiltatdsi Szerz8dést a Szolgiltatéval a Szolgiltatist igénybe vevd személyek
Vendégként jogosulti oldalon egyiitt hozzdk létre, gy a létrejott Szerzédés tekintetében ezen
Vendégek egyetemleges kotelezettnek mindsiilnek.

Amennyiben a Szolgaltatdsi Szerz6dés és/vagy az annak elvilaszthatatlan részét képezé ASZF egyes
rendelkezései teljes egészében vagy részben érvénytelenek lennének, Ggy az nem érinti a tobbi
rendelkezés érvényességét. Ertelmezés vagy kiegészités utjin olyan szabdlyozdst kell taldlni, amely az
érvénytelen rendelkezéssel elérni kivint gazdasigi célt a torvényileg megengedett keretek kozote eléri.

Az itt nem szabdlyozott kérdéseket illet8en a Szolgiltatd tevékenységeire vonatkozé mindenkor

hatdlyos magyar jogszabdlyok és hatdsigi elSirdsok, valamint a Ptk-ban foglalt rendelkezések kiilon
kikotés nélkdil is irdnyaddak.

Szerz8désbdl eredd vitds kérdéseket a Felek megkisérlik tirgyalds dtjan rendezni, ennek
eredménytelensége esetén barmely jogvita lefolytatdsira — a pertirgyéreékedl figgetleniil — aldvetik
magukat a 2016. évi CXXX. torvény a polgdri perrendtartdsrél térvényben meghatirozott birdsig
illetékességének.

Badacsony, 2020. jalius 1.
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